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Métiers de la médiation 

 
SSoommmmaaiirree  Les fiches « Actuel Bourgogne » complètent les fiches nationales Actuel CIDJ 

 
 
� 1 - Bac professionnel service de 
proximité et vie locale 

� 2 - DEUST spécialité Gestion et 
médiation Sociale 

� 3 - DU Relations sociales 
conflictuelles en milieu éducatif 

� 4 - Licence professionnelle 
Intervention sociale - spécialité 
agent de développement local 

� 5 - Master professionnel 
Développement social 

� 6 - Diplôme d’État de médiateur 
familial 

 
 

� 1 - Bac professionnel service 
de proximité et vie locale  

Le titulaire de ce diplôme est un intervenant de 
proximité s'adressant à tous les publics. Il peut 
intégrer la fonction publique d'État, hospitalière ou 
territoriale ou des établissements publics tels les 
offices HLM... Il peut aussi intervenir dans le secteur 
privé auprès des entreprises ou des associations 
contribuant à la vie locale et au maintien du lien 
social. 
Le Bac Pro service de proximité et vie locale 
comporte plusieurs spécialités :  
• Activités de soutien et d'aide à l'intégration (A1) 
• Activités participant à la socialisation et au 
développement de la citoyenneté (A2) 
• Gestion des espaces ouverts au public (G1) 
• Gestion du patrimoine locatif (G2) 

� Bac pro service de proximité 
et vie locale spécialité activités de 
soutien et d'aide à l'intégration 
(A1)  

Côte d’Or 
Lycée Etienne-Jules Marey 
5 rue du 16ème Chasseurs 
21200 BEAUNE  
Tél. : 03 80 24 83 00 - Fax : 03 80 24 83 01 
e-mail : 0212045j@ac-dijon.fr 
Site Internet : www.lycee-marey-beaune.fr 
 
Lycée Désiré Nisard 
19 rue de Seine - BP 70061 
21402 CHÂTILLON-SUR-SEINE Cedex 
Tél. : 03 80 91 82 82 - Fax : 03 80 91 82 92 
e-mail : 0210013a@ac-dijon.fr 
Site Internet : www.lycee-nisard.com 
 
Lycée privé Les Arcades 
13 rue du Vieux Collège - BP 61830 
21018 DIJON Cedex 
Tél. : 03 80 68 48 28 - Fax : 03 80 68 48 18 
e-mail : lycee.prive.les.arcades@wanadoo.fr 
Site Internet : www.lyceelesarcades.com 
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Yonne 
Lycée des métiers Vauban 
22 rue Faidherbe - BP 60 
89010 AUXERRE Cedex 
Tél. : 03 86 72 59 80 - Fax : 03 86 72 59 81 
e-mail : 0890819g@ac-dijon.fr 
Site Internet : http://lyc89-vauban.ac-dijon.fr 

� Bac pro service de proximité 
et vie locale spécialité activités 
participant à la socialisation et au 
développement de la citoyenneté 
(A2)  

Côte d’Or 
Lycée Désiré Nisard 
19 rue de Seine - BP 70061 
21402 CHÂTILLON-SUR-SEINE Cedex 
Tél. : 03 80 91 82 82 - Fax : 03 80 91 82 92 
e-mail : 0210013a@ac-dijon.fr 
Site Internet : www.lycee-nisard.com 
 
Lycée privé Les Arcades 
13 rue du Vieux Collège - BP 61830 
21018 DIJON Cedex 
Tél. : 03 80 68 48 28 - Fax : 03 80 68 48 18 
e-mail : lycee.prive.les.arcades@wanadoo.fr 
Site Internet : www.lyceelesarcades.com 

Nièvre 
Lycée privé Simone Dounon 
5 rue Marcelin Berthelot 
58200 COSNE-COURS-SUR-LOIRE  
Tél. : 03 86 28 00 58 - Fax : 03 86 26 93 28 
Site Internet : www.lyceedounon.com 

Yonne 
Lycée des métiers Vauban 
22 rue Faidherbe - BP 60 
89010 AUXERRE Cedex 
Tél. : 03 86 72 59 80 - Fax : 03 86 72 59 81 
e-mail : 0890819g@ac-dijon.fr 
Site Internet : http://lyc89-vauban.ac-dijon.fr 

� Bac pro service de proximité 
et vie locale spécialité gestion du 
patrimoine locatif (G2)  

Côte d’Or 
Lycée Etienne-Jules Marey 
5 rue du 16ème Chasseurs - 21200 BEAUNE  

Tél. : 03 80 24 83 00 - Fax : 03 80 24 83 01 
e-mail : 0212045j@ac-dijon.fr 
Site Internet : www.lycee-marey-beaune.fr 

Nièvre 
Lycée privé Simone Dounon 
5 rue Marcelin Berthelot 
58200 COSNE-COURS-SUR-LOIRE  
Tél. : 03 86 28 00 58 - Fax : 03 86 26 93 28 
Site Internet : www.lyceedounon.com 

� 2 - DEUST spécialité Gestion 
et médiation Sociale 

L'objectif de ce DEUST (Diplôme d’Études 
Universitaires Scientifiques et Techniques) est de 
former des nouveaux travailleurs du secteur social à 
des métiers émergents liés à la médiation sociale.  
Ces diplômés seront caractérisés par une 
polyvalence, c'est-à-dire qu'ils seront capables de 
faire le diagnostic d'une situation d'un point de vue 
social, juridique et financier et de proposer des 
solutions adaptées et ce en concertation avec les 
différents acteurs impliqués. 
 
UFR de Sciences Humaines 
2 boulevard Gabriel - 21000 DIJON 
Tél. : 03 80 30 57 00 
Site Internet : http://sciences-humaines.u-
bourgogne.fr 
Conditions d'admission : Titulaires d'un baccalauréat. 
 
Un stage pratique est obligatoire en 1ère et 2ème 
année et doit être encadré par un professionnel au 
sein d’organismes tels que : associations, 
collectivités locales, missions locales, MJC, services 
publics, PIJ, offices publics d’HLM, hôpitaux... 

� 3 - DU Relations sociales 
conflictuelles en milieu 
éducatif 

Ce DU (diplôme d’université) s'adresse aux 
professionnels qui travaillent avec des jeunes d'âge 
scolaire : enseignants, formateurs ayant un public 
de moins de 26 ans, CPE, CE, infirmières, 
assistantes sociales, chefs d'établissement 
scolaires ou responsables d’organisme de 
formation, aides-éducateurs, assistants éducatifs, 
animateurs. 
 
Service universitaire de formation continue de 
Bourgogne - SUFCOB 
Université de Bourgogne 
Maison de l'université 
Esplanade Erasme - BP 27877 
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21078 DIJON Cedex 
Tél. : 03 80 39 51 80 - Fax : 03 80 39 51 85 
e-mail : formationcontinue@u-bourgogne.fr 
Site Internet : www.u-bourgogne.fr 
Modalités de formation : formation professionnelle 
continue 
Conditions d'admission : Baccalauréat, ou diplôme 
équivalent. 

� 4 - Licence professionnelle 
Intervention sociale - spécialité 
agent de développement local 

Cette licence permet de professionnaliser des 
intervenants du secteur social qui ont des fonctions 
de médiation ou des fonctions d’encadrement de 
dispositifs de médiation sociale sans être formés au 
métier ainsi que les personnes qui ont une 
expérience du secteur social et qui souhaiteraient 
élargir leurs fonctions vers la médiation sociale. 
 
UFR de Sciences Humaines 
2 boulevard Gabriel 
21000 DIJON 
Tél. : 03 80 30 57 00 
Site Internet : http://sciences-humaines.u-
bourgogne.fr 
Conditions d'admission : Titulaires d'un DEUST gestion et 
médiation sociale, DUT GEA, BTS, Licence 2 de 
psychologie, sociologie… 

� 5 - Master professionnel 
Développement social 

En partenariat avec l’Université de Bourgogne et 
l’IRTESS (Institut Régional Supérieur du Travail 
Educatif et Social) 
 
 
UFR de Droit et de Science Politique  
4 boulevard Gabriel 
21000 DIJON 
Tél. : 03 80 39 54 44 
Site Internet : http://ufr-juridique.u-bourgogne.fr 
Modalités de formation : formation professionnelle 
continue 

� 6 - Diplôme d’État de 
médiateur familial 

Le médiateur familial intervient auprès de 
personnes en situation de rupture ou de séparation 
afin de favoriser la reconstruction de leur lien 
familial et aider à la recherche de solutions 
répondant aux besoins de chacun des membres de 
la famille. 

Le médiateur familial exerce dans des structures 
diverses : associations à caractère social ou 
familial, associations spécifiques de médiation 
familiale, services publics ou para-publics (CAF, 
MSA...) et parfois en secteur libéral. 
 
Cette formation est organisée en partenariat avec 
l’IRTS de Franche-Comté (Besançon). 
 
Conditions d’admission : 
• être titulaire d'un Bac +2 dans les secteurs du 
social ou de la santé (ex: DE d'éducateur spécialisé, 
DE Assistant de service social, DE puéricultrice) 
• être titulaire d'un Bac +3/4 dans les secteurs du 
juridique, du psychologique ou du sociologique 
(licence, master) 
• être titulaire d'un Bac + 2 (pas de filière précise) 
mais avoir une expérience professionnelle d'au 
moins trois ans dans le champ de 
l'accompagnement familial, social, sanitaire, 
juridique, éducatif, psychologique. 
 
Durée : 
La formation se déroule sur deux années (4 jours de 
regroupement par mois). 
 
Institut régional supérieur du travail éducatif et 
social de Bourgogne  - IRTESS 
2 rue du Professeur Marion 
21000 DIJON 
Tél. : 03 80 72 64 50  - Fax : 03 80 36 45 38 
e-mail : contact@irtess.fr 
Site Internet : www.irtess.fr 
Modalités de formation : formation professionnelle 
continue 
 

� Pour en savoir plus 

Fiches régionales Actuel Bourgogne : 
• n° 2.49  « Métiers de l’animation socio-culturelle ». 
• n° 2.761  « Assistant de service social ». 
• n° 2.77  « Moniteur et éducateur spécialisé ». 
 
Fiches nationales Actuel CIDJ : 
• n° 2.763  « Les métiers de la médiation ». 
 
Documentation ONISEP : 
• « Les métiers du social » : Coll. PARCOURS 
ONISEP - janvier 2009. 
• « Les métiers des services à la personne » : Coll. 
Zoom sur les métiers - janvier 2011. 
 
Guide de l’Étudiant : 
•  « Carrières sociales, les métiers de l’humain » : 
novembre 2009. 
 
� 


